
（一社）東北観光推進機構

2026 ― 2028年度
第6期中期計画

東北のポテンシャルを活かし、東北一体の取組みにより観光の力で地域を元気にし、
持続可能な観光地「TOHOKU」を目指す。
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つの基本戦略と広域連携の相乗効果5

“広域での” 
DX/マーケティング
の更なる強化

・東北観光DMP等の活用/
分析と発信
・デジタルマーケティングの推進
・AIを活用した観光DX推進

・“東北ならでは”の新しい観光の推進
・地域と広域の役割分担と連携によるガイド育成と質の向上
・フェニックス塾を通した次代を担う観光人材の育成
・自然災害等に対する東北一体での支援と
復興プロモーションの展開

収集・分析・
DMP活用と共有

東北観光DMPの分析結果を
関係者と共有

データに基づく受入体制整備と
プロモーションを実践

AI活用
（パーソナライズ）

嗜好に合わせた
観光ルートの提案

AI分析によるターゲット傾向の
把握と戦略策定

デジタルマーケティング
（CRM）

宿泊、訪問、SNS反応を分析してペルソナを設定
ターゲット別（属性・目的別）に情報発信
「旅東北」HPやSNSを通した

来訪動機の創出

誘客・アクション

PDCAサイクルを回し、
継続的な来訪動機を創出
実績の蓄積・成果の

可視化

シーズナリティ誘客の取組み アドベンチャートラベルの誘客拡大欧米豪市場への参入

新しい観光の推進 フェニックス塾 復興プロモーションガイド育成高付加価値化 販路拡大と商流化 スノーを活かした誘客拡大

・東北一体となった欧米豪市場への本格参入
・アジアリピーター市場への戦略的アプローチ
・新規市場（インド等）への先行的な
認知度向上とコース定着化

・JNTO等との更なる連携強化による
プロモーションの推進

・シーズナリティに応じた
誘客平準化の取組み

・アドベンチャートラベルの更なる浸透と
誘客の拡大

・広域での連携による新たな
観光ルートの形成

・長期滞在の促進等、東北一体での
継続的な取組み

・首都圏などを中心とした
全国各地からの
戦略的誘客の推進

・東北域内の観光流動活性化
・「東北まなび旅」のブランド化による教育旅行の
更なる普及促進



「オール東北」で創る、次世代の観光基盤

・地域の多様な関係者と連携し、
東北ならではの観光資源を最大限活かす

・広域連携DMOをハブとした
「オール東北」の結集により、
インバウンド誘客拡大と
観光消費額の向上を達成する

・地域住民・旅行者・観光事業者が共に東北を愛し、
守り、育む関係性を構築し、
持続可能な観光のあり方を追求する

観光を「消費」から
「共創」へ

（一社）東北観光推進機構について

東北観光推進機構は、東北観光の認知度向上と、国内・海外観光客の誘致等を推進し、観光産業の振興と
東北経済の発展に寄与することを目的に、官民の力を結集して2007年6月に設立した広域観光組織です。

「観光の力で、東北を元気に！」

地域住民観光事業者

東北の
自然・
文化

旅行
者


