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一般社団法人 

東北観光推進機構 

観光人材育成の取り組み 

「フェニックス塾」第四期塾生募集のお知らせ 

 

一般社団法人東北観光推進機構（会長：小縣方樹 東日本旅客鉄道株式会社 取締役副会長）は、観光人材

育成を目的とした「フェニックス塾」の第四期塾生を募集いたします。 

 

近年、訪日外国人旅行者数の大幅な増加とともに、東北を訪れる外国人旅行者も着実に増えていますが、

全国に占める東北のシェアは依然小さく、拡大の余地は十分にあります。東北観光推進機構では、国内外か

らの交流人口の拡大による東北地域の活性化を目的に、『オール東北』という観点でそれぞれの地域における

観光振興策を企画・立案する構想力と、それらを実践する行動力を持った観光人材を育成することを目的と

して「フェニックス塾」を今年度も開催いたします。 

フェニックス塾は、東北６県と新潟県等の観光誘客拠点地域を中心に開催し、観光分野の最前線で活躍す

る講師陣のセミナーとともに、塾生どうしによるワークショップで東北のインバウンドに関する課題や対策

などについて議論をすることで、東北の観光振興についての知見を深め、同時に塾生間の交流を図ってまい

ります。 

「観光の力で東北を元気にしたい」「外国人観光客を呼び込み、地域を活性化したい」「観光分野の知識を

身に付けたい」等、意欲のある方々のご応募を心よりお待ちいたしております。 

 

記 

1. 塾生募集要項 

（1） 募集人員       3０名程度 

（2） 応募資格     45 歳未満の行政、旅館・ホテル等施設、交通関係、旅行会社、DMO 等東北

の観光実務経験者 

（3） 受 講 料      (一社)東北観光推進機構会員 10,000 円/年 

      同      非会員 30,000円/年 

               ※受講に伴う経費（交通費、宿泊費等）は、塾生負担とします。 

 

2. 実施内容 

（1） 実施期間        1 年間（年度内で終了するプログラムです） 

（2） 実施回数        年間 8回予定 

（3） 開催地（予定）  仙台市、秋田市、酒田市、福島市、函館市、新潟市、盛岡市、松島町 

（4） 実施形式        第 1 部セミナー、第 2 部ワークショップの 2部構成で実施します。 

※ 2 回から 7 回までの第 1 部セミナーは塾生以外の方も聴講可能です。(各回 100名程度) 

     ※ 詳細は別紙をご覧ください 

 

  3. 申込み方法 

   下記ＵＲＬよりアクセスし、応募フォーマットに必要事項を入力し送信してください。 

【「フェニックス塾」専用サイトURL】 https://www.phoenix-school.com 

 申込受付開始 2019 年 4月 26 日（金） （締め切り ６月 6日（木）17時）   

以上 

 

【お問い合わせ先】 

（一社）東北観光推進機構  総務渉外部/今野・新倉 

TEL:022-721-1291 FAX:022-721-1293  

 

https://www.phoenix-school.com/


スケジュールと実施概要 

開催日 開催地 内容 目的 テーマ（仮） 

第 1 回塾 
2019 年 6 月 27 日 

宮城県 
仙台市予定 

入塾式 
基調講演 
オリエンテーション 

フェニックス塾生に期待する

もの 
ALL 東北で取り組むインバウ

ンド観光（東観推の取り組み） 

第 2 回塾 
7 月下旬予定 

福島県 
福島市予定 

第 1 部：セミナー 
第 2 部：ワークショップ 

東北における観光の力 震災からの復興と東北一体と

なって取組む観光 

第 3 回塾 
9 月中旬予定 

山形県 
酒田市予定 

第 1 部：セミナー 
第 2 部：ワークショップ 
第 3 部：エクスカーション 

観光概論 
地域の力・塾生に求められるこ

と 

地域DMO の果たす役割 
訪東北外国人旅行者をマーケ

ティングする 

第 4 回塾 
10 月中旬予定 

秋田県 
秋田市予定 

第 1 部：セミナー 
第 2 部：ワークショップ 

観光の持つ経済効果 
稼げる東北 

訪東北外国人旅行者による 
経済効果 

第 5 回塾 
11 月中旬予定 

北海道 
函館市予定 

第 1 部：セミナー 
第 2 部：ワークショップ 
第 3 部：エクスカーション 

プロモーション 
デジタルを活用した 
プロモーション 

第 6 回塾 
12 月上旬予定 

新潟県 
新潟市予定 

第 1 部：セミナー 
第 2 部：ワークショップ 

おもてなし 
（ヒューマンサービス） 

インバウンド時代の 
創造的おもてなし 

第 7 回塾 
2020 年 1 月下旬 

予定 

岩手県 
盛岡市予定 

第 1 部：セミナー 
第 2 部：ワークショップ 

ユーザー発信 
SNS、口コミなどの 

ユーザー発信情報による効果 

第 8 回塾 
3 月上旬予定 

宮城県 
松島町予定 

修了式 終了発表会  

 

観光分野の最前線で活躍されている方々をセミナー講師としてお招きします。（講師陣は順次発表） 

別紙 
（開催日・開催地は予定です） 


